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Chers parents,

La Ville de Saint-Cloud attache une grande importance a la qualité de I'accueil
de vos enfants durant les temps péri et extrascolaires tout au long de I'année.
Aussi toutes les activités proposées ont fait I'objet du label « Plan Mercredi ».

Ces temps d’accueil en complément des enseignements dispensés par I'Education Nationale
sont une réelle occasion de contribuer au développement des enfants, a la réussite de leur par-
cours éducatif, a leur épanouissement, et a leur apprentissage de la vie en collectivité.

C’est pourquoi durant tous ces jours de classe, des mercredis et des vacances pendant les-
quels la Ville prend en charge vos enfants, I'accent est mis sur une richesse d’activités cultu-
relles, sportives, manuelles, des temps calmes, des ateliers éducatifs, des temps d’étude par
groupe de quinze éléves les jours de classe, et des sorties variées.

Ce Livret péri et extrascolaire est destiné a aider les familles. Il présente de fagon exhaustive et
détaillée toutes les modalités de fonctionnement des services d’accueil proposées par la Caisse
des Ecoles pour la Ville de Saint-Cloud. Vous y trouverez la description des prestations, les ho-
raires, les jours d’ouverture des services, les modalités d’inscription, d’annulation et de factura-
tion, ainsi que les engagements de la Ville et également des représentants Iégaux des enfants
pour permettre une offre de services de qualité.

Le Mémo disponible sur le site de la Ville a la rubrique Enfance constitue un autre document
télechargeable de référence pour les familles. Il présente toutes les dates a connaitre pour les
activités péri et extrascolaires ainsi que les coordonnées utiles.

Jacques Gruber,
Adjoint au maire, délégué a I'Education
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GENERALITES

La Ville de Saint-Cloud propose des accueils de loisirs périscolaires et extrascolaires aux enfants scolarisés en
maternelle et en élémentaire 4gés de 3 a 12 ans.

Le Guichet Unique se situe en mairie annexe, dédiée a la Petite Enfance, a 'Education et a la Jeunesse (PEERJ),
au 14 rue des écoles a Saint-Cloud. Il est le point de contact des familles pour toutes les questions relatives aux
services offerts durant les temps péris et extrascolaires.

Les accueils de loisirs sont des entites éducatives administrées par la Caisse des Ecoles. Le Maire Adjoint
délégué a I'Education est en charge de la présidence de cet établissement public communal.

La Ville s'engage en faveur des enfants de maternelle et d’élémentaire dans tous les aspects de la vie scolaire, qu'ils
soient sociaux, culturels, éducatifs ou sanitaires. Les accueils de loisirs répondent a un besoin d'accueil des enfants
sur les temps périscolaires (accueil du matin, pause méridienne, accueil du soir, mercredi) et extrascolaires
(vacances scolaires).

La déclaration et I'approbation de ces accueils de loisirs collectifs sont accordées par le Service Départemental a la
Jeunesse, a I'Engagement et au Sport (SDJES). La Ville suit la réglementation sur les taux d'encadrement et I'obli-
gation des diplémes d'encadrement des animateurs. Les installations sont en accord avec les normes d'accueil des
enfants de 3 a 12 ans. Le cadre réglementaire impose, sur chaque accueil de loisirs, des capacités limitées de place
d’accueil des enfants.

Afin d’offrir aux enfants un accueil de qualité, des animateurs diplémés proposent a vos enfants des activités artis-
tiques, ludiques ou sportives autour des temps de I'école et pendant les vacances scolaires. Les équipes d’animation
développent des activités en lien avec le projet pédagogique de la structure et le projet éducatif territorial (PEDT) de
la Ville. Vous pouvez consulter le projet pédagogique de chaque accueil de loisirs sur la structure concernée. Ces
accueils sont régis par le présent livret qui définit les modalités de fonctionnement.

CONDITIONS D'ACCES AUX ACCUEILS DE LOISIRS

Pour le temps périscolaire, le service est réservé aux enfants scolarisés dans les écoles publiques. Pour le mercredi,
le service d’accueil de loisirs est réservé aux enfants clodoaldiens et aux autres enfants scolarisés dans les écoles
publiques de Saint-Cloud. Pour le temps extrascolaire, le service d’accueil de loisirs est prioritairement réservé aux
Clodoaldiens, puis dans la limite des places restées disponibles, aux extérieurs.

ACTIVITES PERISCOLAIRES - Jours et horaires en période scolaire

Les enfants sont accueillis tous les jours (hors week-end) en période scolaire sur les temps présentés ci-aprés.

3.1 Accueil du matin en maternelle

L’accueil des enfants est organisé dans I'école ou sont scolarisés les enfants. Il se déroule de 7 h 30 a 8 h 20. Votre
enfant est pris en charge par un animateur et I'arrivée peut étre échelonnée jusqu’a 8h10. Aprés 8h10, vous devez
attendre I'ouverture de I'école a 8h20.


https://www.saintcloud.fr/les-accueils-de-loisirs
https://fr.wikipedia.org/wiki/Maire
https://fr.wikipedia.org/wiki/%C3%89tablissement_public_(France)
https://fr.wikipedia.org/wiki/%C3%89tablissement_public_(France)
https://fr.wikipedia.org/wiki/Commune_(France)
https://fr.wikipedia.org/wiki/Coll%C3%A8ge_en_France
https://fr.wikipedia.org/wiki/Coll%C3%A8ge_en_France
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3.2 Pause méridienne

Les enfants sont encadrés par des animateurs et des surveillants de restauration salariés par la Ville. Une restau-
ration scolaire est organisée de 11h30 a 13h20 dans I'école ou est scolarisé I'enfant. Les enfants bénéficient alors
d’'un repas de qualité préparé par le délégataire de restauration.

Lors de la pause méridienne, le personnel encadrant veille a ce que 'ensemble des plats soit servi aux enfants, et
que ces derniers soient sensibilisés a I'équilibre nutritionnel, a la découverte du goQt, mais également a la limitation
du gaspillage alimentaire.

Pour tous les enfants faisant I'objet d’un Projet d’Accueil Individualisé (PAI) alimentaire, un panier-repas est obliga-
toirement fourni par la famille, dans le respect du cadre alimentaire.

En maternelle, les équipes d’animation et les ATSEM encadrent ce temps, permettant aux enfants de se restaurer
dans de bonnes conditions. Apres le repas, les enfants de petites sections partent a la sieste pour se reposer. Un
temps calme peut étre proposé aux enfants de moyenne section en début d’'année. Les enfants peuvent participer a
des animations proposées par les équipes d’encadrement.

En élémentaire, certains midis des ateliers pédagogiques sont proposés aux enfants. Ces ateliers payants sont
animés par des associations ou des professionnels de I'animation.

3.3 Accueil du soir en maternelle

L’accueil des enfants est organisé dans I'école ou sont scolarisés I'enfant. Il se déroule de 16h30 a 18h30. Le
godter est fourni par la famille. Les enfants commencent par godter, puis choisissent leurs loisirs. Un départ éche-
lonné est possible entre 17h15 et 18h30.

3.4 Accueil du soir en élémentaire

L’accueil des enfants est organisé dans I'école ou sont scolarisés les enfants. Il se déroule de 16h30 a 18h30. Le
godter est fourni par la famille. Plusieurs options détaillées ci-dessous sont proposées aux familles.

3.4.1 Temps récréatif

Le « temps récréatif » permet aux enfants de ne rester que pour golter entre 16h30 et 17h les lundis, mardis,
jeudis et vendredis. Une sortie est organisée a 17h pour les enfants qui ne restent ni a I'étude ni aux ateliers. Le
godter est fourni par la famille

3.4.2 Etudes

Des études sont mises en place tous les jours de la semaine (hors mercredi) entre 17h et 18h. Elles sont encadrées
par les enseignants des écoles publiques de Saint-Cloud ou des intervenants vacataires. L’étude permet aux éléves des
écoles élémentaires de faire leurs devoirs avec 'accompagnement d’'un encadrant. Il s’agit d’'une véritable prestation
d’enseignement avec un taux d’encadrement réduit d’'un adulte pour 15 enfants.

Les enfants ne peuvent en aucun cas quitter I'étude avant 18h. lls peuvent partir seuls ou avec leur famille a 18h,
ou étre accueillis sur les accueils périscolaires de 18h a 18h30.
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3.4.3 Ateliers pédagogiques du soir

Tous les mardis et les vendredis des ateliers pédagogiques sont proposés aux enfants en lieu et place des
études. Ces ateliers sont animés par des associations ou professionnels de I'animation. Une fois ces ateliers ter-
minés, les enfants peuvent étre accueillis dans les accueils périscolaires de 18h a 18h30, ou partent seuls ou avec
leur famille a 18h.

3.4.4 Ramassage pédestre
Différents trajets sont proposés au départ des écoles élémentaire permettant d’accompagner a pied vos enfants de
la sortie de I'école jusqu’aux points d’accueil des différentes activités associatives proposées sur la ville. Les accom-
pagnements pédestres débutent a partir du lundi de la 3éme semaine de septembre.
Les différents déplacements s’opérent entre 16h30 et 17h15.
La mise en place d'un trajet est fonction de la distance et du nombre d'inscrits par trajet (au moins 6 enfants). Si vous

ne trouvez pas le trajet souhaité, vous pouvez proposer au Guichet Unique par email un nouveau trajet sous
réserve qu'il y ait au moins 6 enfants inscrits.

3.5 Accueil du mercredi en journée compléte

Les accueils des enfants de maternelle et d’élémentaire sont organisés soit en demi-journée, soit en journée com-
pléte dans les locaux de I'école ou est scolarisé I'enfant, a I'exception de Val d’or maternel (ALSH Val d’or) et de
Coteaux élémentaire (ALSH Saint-Exupéry).

L’accueil du mercredi s’étend de 8h a 18h30.

Les enfants doivent arriver le matin de 8h a 9h15.

Le service de restauration est assuré. Le godter est fourni par la famille.
La famille peut récupérer I'enfant entre 17h et 18h30.

3.6 Accueil du mercredi matin en demi-journée

Une inscription pour le seul mercredi matin est possible. L’accueil du mercredi matin s’effectue de fagon échelonnée
de 8h a 9h15. La sortie s’effectue avant le déjeuner entre 11h45 et 12h15.

ACTIVITES EXTRASCOLAIRES - Jours et horaires en période de vacances scolaires

Les enfants sont accueillis sur les sites ouverts durant les périodes des petites vacances et des grandes vacances.
Les modalités d’inscriptions se font selon un échéancier décrit dans le Mémo. Pour chaque période, des dates spé-
cifiques d’inscription sont planifiées. Les structures d’accueil ouvertes sont affichées lors du début des inscriptions.

L’accueil extrascolaire s’étend de 8h a 18h30 du lundi au vendredi.
Les enfants doivent arriver le matin de 8h a 9h15.

Un service de restauration est assuré. Le goQter est fourni par la famille.
La famille peut récupérer I'enfant entre 17h et 18h30
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SANTE DE L’ENFANT

Tout enfant sujet a une température supérieure a 38.5°C ou présentant un état de santé incompatible avec la
vie en collectivité ne pourra étre accueilli.

En cas de fievre ou de maladie constatée sur les accueils, il est impératif que les familles prennent les mesures
nécessaires pour venir chercher leur enfant, rapidement. Le personnel n'est pas autorisé a administrer un médica-
ment a un enfant sauf dans le cas d’'un Projet d’Accueil Individualisé (PAI) ou en exécutant les directives du médecin
régulateur du SAMU.

Lorsqu'il s'agit d'une maladie contagieuse, il est nécessaire de respecter rigoureusement les délais d'éviction fixés
par la réglementation. (https://www.education.gouv.fr/eleves-malades-l-accueil-l-ecole-2615)

Les enfants faisant I'objet d’'un suivi médical pour un trouble de la santé nécessitant la prise de traitements pendant
les temps d’accueil ou 'adaptation de leur régime alimentaire (asthme, diabéte, allergie, intolérance alimentaire,
trouble du comportement, ...) pourront étre accueillis sur les temps périscolaires et extrascolaires a la seule condition
gu’un PAI ait été mis en place. Ce document nécessite la signature du médecin traitant de la famille, du médecin de
I'Education nationale, du directeur de I'école, du directeur de I'accueil de loisirs et du maire ou de son représentant
pour étre applicable.

Le PAI est un document médical élaboré pour des raisons de santé. Il précise les adaptations a apporter a la vie de
I'enfant sur les temps péri et extrascolaires pour faciliter son accueil : il répertorie le traitement et/ou le régime médical
de I'enfant. Au besoin, il précise les aménagements du temps d’accueil en lien avec I'état de santé, par exemple
pour un contréle régulier de la glycémie. Enfin, il peut inclure un protocole d'urgence complet intégré au PAL.

Les familles doivent vérifier et remplacer si nécessaire les médicaments ou accessoires ayant une DLU ou DLC
périmées.

En cas d’accueil sur une structure différente pendant les vacances, la famille devra se charger de récupérer
le PAIl a I'école et de le transmettre dés le premier jour, puis de le récupérer le dernier jour.

Le PAI est valable toute la scolarité de I'enfant dans le méme établissement (renouvellement nécessaire entre I'école
maternelle et I'école élémentaire ou en cas de changement d'école). S’il y a changement de protocole d’urgence, la
partie 3 du PAI « conduite a tenir en cas d’'urgence » doit étre renseignée a nouveau par votre médecin traitant ainsi
que la fiche de liaison accompagnée de I'ordonnance et des médicaments a jour. En cas de non-changement, seuls
les médicaments et I'ordonnance a jour doivent étre fournis. Un changement de posologie du médicament prescrit
d0 a une variation du poids de I'enfant ne nécessite pas un nouveau protocole. Seule une nouvelle ordonnance est
nécessaire et a transmettre a la directrice et au service éducation (education@saintcloud.fr). Si le PAI n'est plus
nécessaire, la famille devra le signaler par écrit a la directrice d’école et au service éducation (education@saint-
cloud.fr).

Les documents sont accessibles sur votre Espace Famille dans les documents a télécharger mais aussi sur le site
: https://eduscol.education.fr/1207/la-scolarisation-des-enfants-malades

RESTAURATION COLLECTIVE ET PAI ALIMENTAIRE

Pendant la pause méridienne, les déjeuners sont fournis par la société de restauration choisie par la Ville. Les fa-
milles doivent prévoir un godter équilibré et adapté pour les enfants qui restent au-dela de 16 h 30, en semaine, le
mercredi et les vacances scolaires.

Les familles ne peuvent pas fournir de nourriture exceptée pour le godter ou le panier-repas des enfants bénéficiant
d'un PAI alimentaire.


mailto:%C3%A9ducation@saintcloud.fr
https://eduscol.education.fr/1207/la-scolarisation-des-enfants-malades
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6.1 Principes nutritionnels de la restauration scolaire

Les repas respectent les recommandations nutritionnelles du GEMRCN (Groupe d’Etudes de Marchés de Restaura-
tion Collective et Nutrition) et de la loi EGALIM tant en qualité et qu’en quantité. lls sont supervisés par une diététi-
cienne de la Ville, responsable de la pause méridienne.

Ce suivi permet de veiller a :

e Un apport équilibré couvrant les besoins des enfants.

o Ladiversité et la découverte de nouveaux aliments.

¢ Une origine de qualité (produits frais, de saison et circuits courts privilégiés).

Pour ce faire, la diététicienne collabore avec le prestataire pour :

e Instruire les commissions de menus et les commissions de restauration.

e Assurer le suivi de la Délégation de Service Publique de la restauration

e Veiller au bon déroulé de la pause méridienne.

e Eduquer les enfants a I'alimentation et au godt.

e Superviser la gestion des régimes spécifiques, comme les PAIl alimentaires.

Les menus et la liste des allergénes sont consultables sur le site dédié du prestataire ainsi que sur le site de la Ville.
Pour des motifs impérieux, les menus peuvent étre modifiés, le jour J. Les changements sont notifiés sur le site en
temps réel et répondent aux exigences qualitatives et quantitatives du cahier des charges.

Pour les enfants qui en font la demande, un repas sans porc leurs est proposé comme alternative. Cependant, en
vertu de son devoir de neutralité, un agent public ne saurait étre garant de I'application d’'une prescription religieuse
ou philosophique

6.2 Education alimentaire

Les équipes sensibilisent les enfants a I'équilibre nutritionnel et a la réduction du gaspillage alimentaire. Le temps
du repas est un temps de partage et de convivialité ou I'enfant est encouragé a découvrir le repas qui lui est proposé.
C’est dans cette démarche que chaque enfant doit étre attentif au respect des régles afin de profiter de ce moment.

6.3 Prise en charge des allergies et PAI alimentaires

Le Projet d’Accueil Individualisé (PAI) (cf. 5 santé de I'enfant) prévoit que les enfants qui sont sujets a une allergie
alimentaire nécessitant une alimentation spécifique puissent continuer de prendre leur repas en restauration scolaire.
Il est de la responsabilité des familles de signaler tout PAI (Projet d'Accueil Individualisé) qui entraine I'apport d'un
panier repas. Les familles ou le tuteur Iégal fournissent un panier-repas pour les enfants ayant un PAI alimentaire.
Les repas sont stockés et réchauffés selon des normes strictes pour éviter toute contamination croisée.

6.3.1 Partage des responsabilités

La famille a la charge de la préparation et de I'acheminement du panier-repas jusqu’a I'établissement scolaire. La
Ville est en charge de la restauration de I'école, depuis la phase de réception du panier repas jusqu’a la remise en
température pour la consommation par I'enfant.
La Ville vous transmettra une fiche repas journaliere (document téléchargeable sur le site de la Ville). Celle-ci indique
pour chaque panier repas et a minima les indications suivantes afin de permettre la prise en comptes des spécificités
et de lidentification du panier repas :

e Prénom et nom de I'enfant

e Date du jour

e Mode de consommation (chaud / froid)


https://opti-marche.com/blog/mise-en-place-et-gestion-dun-pai-en-cantine-scolaire-les-fondamentaux/
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6.3.2 Procédure de réception, stockage et préparation du repas du PAI

Le panier repas fourni par la famille doit étre entreposé dans des boites hermétiques et placé dans un sac isotherme
dont chaque élément est identifié par le nom de I'enfant. La préparation des paniers repas par la famille doit respecter
les normes d’hygiéne concernant le maintien de la chaine du froid : conserver et transporter a une température entre
0 et 3°C (avec une tolérance + ou - 2°C) dans un contenant isotherme garantissant le maintien de cette température
jusqu'a I'armoire réfrigérée du restaurant scolaire.

Les familles apportent le repas le matin et le donnent au personnel de I'école ou de 'ALSH qui se chargera de
I'entreposer dans un réfrigérateur dédié. Le prestataire de restauration équipe le restaurant scolaire d’'un four micro-
ondes et d'une cloche par enfant disposant d'un PAI. Le plat est réchauffé par I'agent de restauration, I'assiette a été
préalablement recouverte d’une cloche individuelle. Le repas est servi au méme rythme que celui des autres enfants
(entrée, plat principal, dessert). Le personnel sera vigilant a la bonne distribution de son repas. Pour les enfants de
maternelle, I'enfant sera de préférence installé a la table d'un adulte, afin de s’assurer qu’il n’y a pas de contamination
croisée.

Les ustensiles fournis par la famille font 'objet d’un premier lavage sur place apres le repas, puis replacés dans le

contenant restitué a I'enfant a la fin du repas. La famille assume la responsabilité du nettoyage approfondi.

PRISE EN CHARGE D’ENFANTS EN SITUATION de HANDICAP

Le Code de 'Action Sociale et de la Famille prévoit que la Ville prenne en compte I'accueil des enfants porteurs de
handicap dans son projet éducatif sur tous les temps d’accueils péri et extrascolaires. Les directeurs d’accueils de
loisirs sont les premiers interlocuteurs de la famille. Afin de garantir un accueil intégrant 'ensemble des besoins
spécifiques de I'enfant, la famille peut prendre contact avec le responsable « référent handicap » du service Educa-
tion. La Caisse d’Allocation Familiale des Hauts de Seine participe au financement de cet accueil inclusif.

En complément, la Caisse des Ecoles permet de bénéficier d’une allocation spécifique trimestrielle pour les enfants
agés de 3 a 16 ans pour les familles qui en font la demande auprés du Guichet Unique.

MODALITES D’INSCRIPTION, FACTURATION, PAIEMENT ET REMBOURSEMENT

8.1 Constitution du dossier péri et extrascolaire

Pour inscrire votre enfant aux différentes activités péri ou extrascolaires, vous devez établir annuelle-
ment le « dossier péri et extrascolaire » en vous connectant a 'Espace Famille sur le site de la Ville.
Votre dossier sera validé dés réception des piéces justificatives demandées et aprés acceptation par la
collectivité. Si vous n’avez pas acces a Internet, rendez-vous au Guichet Unique pour une inscription dé-
matérialisée accompagnée.

Dans l'onglet « autorisations parentales », vous devez compléter le formulaire et joindre toutes les
piéces obligatoires, selon le calendrier mis en place chaque année dans le Mémo.

Les piéces constitutives sont :

La fiche sanitaire individuelle (autorisations parentales) a compléter en ligne

Une photo récente de votre enfant

Les vaccinations obligatoires nominatives

Un justificatif de domicile de moins de 3 mois

Tout dossier incomplet ne pourra pas étre instruit.
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8.2 Modalités d’inscription et de facturation des activités périscolaires et extrascolaires

Une fois l'inscription administrative validée, les activités périscolaires et extrascolaires sont assujetties a
une facturation. Les tarifs sont définis par un « taux de subvention individualisé annuel » (taux de prise
en charge par la Ville par I'intermédiaire de la Caisse des Ecoles) propre a chaque ménage en fonction
de son revenu fiscal de référence (RFR) et du nombre de personnes a charge.

En I'absence de calcul du baréme familial, toutes les prestations sont soumises au tarif maxi-
mum.

Il est nécessaire de recalculer annuellement le baréme familial via 'Espace Famille. Les dates sont spé-
cifiées chaque année dans le Mémo.

8.2.1 Inscription et facturation au forfait des activités périscolaires

Pendant la période scolaire, si vous souhaitez une fréquentation régulieére de votre enfant pour les accueils du ou
des mémes soirs de la semaine, ou du mercredi en journée ou en matinée seule, vous pouvez inscrire votre enfant
au forfait.

Les inscriptions au forfait concernent :

e Les accueils du matin des enfants de maternelle.

e Les accueils du soir en maternelle. Chaque jour de la semaine est réservable indépendamment
(ex : tous les lundis)

o Le temps récréatif en élémentaire

e Les études et ateliers. Chaque jour de Ila semaine est réservable indépendamment
(ex : tous les lundis)

e Les accueils du mercredi soit le matin, soit en journée compléte

A noter que pour les enfants scolarisés a I'école maternelle Louis Pasteur et ayant un frére ou une soeur scolarisée
sur une école élémentaire, I'accueil du matin et I'accueil du soir jusqu’a 17h15 ne sont pas facturé.

L’inscription aux différents forfaits périscolaires est possible entre le 1°" et le 25 du mois pour une application le
mois suivant (ex : inscription entre le 1¢" et le 25 septembre pour bénéficier d’'un forfait mensuel pour le mois
d’octobre. Pour bénéficier d'une tarification au forfait dés le mois de septembre, vous devez donc procéder a l'ins-
cription au plus tard le 25 aoiit inclus.

Les forfaits n’étant pas facturé en juin, les inscriptions aux forfaits annuels ne sont plus possibles aprés le 25
février.

Les forfaits annuels sont facturés chaque mois sur neufs mensualités égales de septembre a mai et ce quelle que
soit la fréquentation de I’enfant.

Deux autres inscriptions aux régles différentes concernent :

e Les ateliers pédagogiques du midi : L'inscription se fait au trimestre et est définitive. Les inscriptions aux ateliers
du midi se font via un formulaire envoyé par mail et disponible sur votre Espace Famille. Elles débutent 15 jours
avant le début du trimestre. Le nombre de places étant limité, les demandes sont traitées par ordre d'arrivée. Une
attention sera portée sur la participation a un atelier au cours de I'année afin de prioriser les nouveaux inscrits

e Le ramassage pédestre : L’inscription s’effectue sur votre Espace Famille dans I'onglet « inscription a une
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activité » via une fiche d’inscription interactive. Le forfait est facturé intégralement dés la premiére utilisation.

8.2.2 Inscription et facturation pour I'accueil durant les vacances scolaires

Pour chaque période de vacances les inscriptions sont ouvertes aux Clodoaldiens selon le calendrier indiqué sur la
fiche Mémo.

e Pour les vacances scolaires estivales, la réservation et la facturation se font a la semaine.
e Pour les petites vacances scolaires, la réservation et la facturation se font a la journée.

8.3 Modalités de facturation des activités périscolaires besoin occasionnel

Si vous souhaitez inscrire votre enfant ponctuellement aux différents temps périscolaires, vous devez
prévenir I'école par le biais du cahier de correspondance le matin et 'accueil périscolaire par mail.

8.4 Annulation

Les demandes d’annulation de forfaits doivent étre adressées au Guichet Unique par mail au plus tard le
25 du mois pour une prise en compte sur le mois suivant. Tout mois commencé reste dd.

Les demandes d’annulation de forfaits sont définitives pour I’année scolaire en cours.
L’annulation et les modifications de réservation des jours ou semaines de vacances ne sont possibles
que pendant la période d’inscription sur I'Espace Famille. Si a titre exceptionnel, une journée est réser-

vée apreés clbéture des inscriptions et acceptée par I'administration, elle sera facturée et non annulable.

8.5 Restauration

Les factures sont directement envoyées par la société de restauration en fin de mois sur la base des re-
pas consommés. En cas de repas fournis par la famille dans le cadre d’'un PAl, le tarif appliqué pour ce
service est celui du panier repas.

Par défaut, tous les enfants scolarisés sont inscrits.

8.6 Facturation au taux d’effort

La tarification des activités péri et extrascolaires s’établit au taux d’effort a I'exception de I'atelier de midi
et de 'accompagnement pédestre. Sur le site de la Ville www.saintcloud.fr vous trouverez un simulateur
de tarifs vous permettant de calculer vos tarifs personnalisés et de vérifier que vous disposez d’un tarif
adapte.

Pour chaque activité sont fixés un tarif plancher et un tarif plafond de contribution des familles ainsi
qu’un seul taux d’effort, appliqué a votre baréme familial.

Chaque année, votre bareme familial est déterminé en divisant vos ressources par le nombre de parts
composant votre foyer puis divisé par douze. Seul le revenu fiscal de référence, tel qu’il est calculé par
les Impots lors de votre déclaration annuelle, et le nombre de parts figurant sur votre avis d’imposition
sont pris en compte. Les fonctionnaires internationaux devront communiquer leurs revenus d’activité.

12


http://www.saintcloud.fr/

République Francaise
Ville de Saint-Cloud

Pdle Petite enfance, Education, Jeunesse

®
I LIVRET PERI ET EXTRASCOLAIRE

Si votre foyer est soumis a plusieurs avis d'imposition séparés, le baréme familial sera calculé sur le total des reve-
nus et le total des parts indiquées sur chacun d’eux.

Le baréme familial est réévalué chaque année au 1er janvier et les nouveaux documents devront transmis sur
I’Espace Famille au plus tard le 31 décembre. Pour toute demande de révision du baréme familial, veuillez-vous
reporter a la fiche de révision tarifaire qui mentionne les piéces justificatives a fournir. (Sur ’'Espace Famille)

En ’absence d’établissement de votre baréme familial au 31 décembre, le nouveau tarif maximum sera
automatiquement appliqué sur vos factures jusqu’a présentation de vos justificatifs et sans rétroactivité de
la facturation.

A la rentrée de septembre, si vous n’avez pas encore fait calculer votre baréme familial durant 'année, vous devez
fournir au plus tard le 31 aolit sur votre Espace Famille les piéces justificatives mentionnée dans la fiche de révi-
sion tarifaire, soit la photocopie intégrale de votre avis d'imposition. En I’absence de mise a jour ou d’établisse-
ment de votre baréme familial au 31 aodt, le tarif maximum sera automatiquement appliqué sur vos fac-
tures jusqu’a présentation des justificatifs sans rétroactivité de la facturation.

8.7 Modalités générales de la facturation

Une facture est calculée chaque mois regroupant les activités de votre enfant que vous avez réservées ou con-
sommeées. Votre facture mensuelle est dématérialisée et accessible sur votre compte personnel sur I'Espace Fa-
mille.

8.8 Moyens de paiement

Les paiements se font :

Par prélevement automatique (autorisation de prélévement a remplir)

En ligne via I'Espace Famille.

Au Guichet Unique en espéces jusqu’a 300 €, par chéque, ou par carte bancaire

Tout retard ou toute absence de paiement entraine une mise en recouvrement auprés du Trésor public.

8.9 Conditions de remboursement

En cas d'absence pour des raisons médicales, la Ville effectue une régularisation de la facturation sur présentation
d'un certificat médical sous huitaine dans les cas suivants :

e Pour les accueils du matin, du soir et du mercredi, cette régularisation intervient aprés 4 ab-
sences consécutives par forfait (hors période de vacances) sur présentation d’'un certificat médical (a adres-
ser a guichet-unique@saintcloud.fr, entre le 1er et le 8&me jour d’absence).

e Pour les vacances scolaires : une déduction des journées réservées est possible sur présentation d’un certi-
ficat médical (daté au maximum 48 h aprés le début de I'arrét et adressé au Guichet Unique, entre le 1er et
le 8éme jour d’absence).

e Pour les ateliers du midi et 'accompagnement pédestre : toute inscription est définitive et non remboursable.
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COMMUNICATION AVEC LA FAMILLE

9.1 Canaux de communication

L’inscription aux activités nécessite que les familles vérifient et renseignent avec exactitude leur adresse email
ainsi que leurs coordonnées téléphoniques (fixes et mobiles) lors de l'inscription. lls s’assurent de la réactualisation
de ces informations en cas de changement (via 'Espace Famille ou en contactant le Guichet Unique).
Certaines informations importantes, telles que des modifications organisationnelles sur les accueils périscolaires,
des alertes en cas de gréve ou d’'urgence climatique ou autres, sont transmises par :

e SMS : sur les numéros mobiles transmis.

e Email : sur les adresses enregistrées lors de l'inscription.

Il est de la responsabilité des familles de consulter régulierement leur boite de réception ainsi que leur boite de
courriers indésirables (spams) et de vérifier la réception des messages transmis afin de s’assurer qu’ils prennent
connaissance des informations dans les délais impartis.

La Ville décline toute responsabilité en cas de non-réception des informations importantes dues a une adresse e-

mail ou un numéro de téléphone incorrect, non mis a jour ou non consulté. Les familles devront se rapprocher du
Guichet Unique pour tout probléme de communication identifié.

9.2 Mémo annuel

Chaque année lors des inscriptions périscolaires, vous pouvez consulter le Mémo de I'année en cours et celui de la
prochaine rentrée. Ce document est téléchargeable sur le site de la Ville. Vous y trouverez les informations relatives
aux périodes d’inscriptions pour les vacances scolaires, les ateliers pédagogiques, la campagne du calcul du bareme
familial, le ramassage scolaire, les séjours, les stages sportifs, les activités de I'école des sports, le forum des asso-
ciations et les dates de fermetures du PEEJ et des accueils pour la journée pédagogique.

EXECUTION DES DISPOSITIONS DU LIVRET PERI ET EXTRASCOLAIRE

Lors des inscriptions aux activités périscolaires et extrascolaires, les familles s’engagent a respecter I’en-
semble de ces dispositions qu’ils reconnaissent avoir lu et approuvé.

Ce livret est mis a disposition des familles sur ’Espace Famille et sur le site de la Ville (www.saintcloud.fr).
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